
 
  УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник отдела образовательных 

учреждений службы управления 

персоналом Западно-Сибирской 

железной дороги - филиала ОАО «РЖД» 

_________________А.В. Карлаш 

 

«____»____________ 2023 

 

ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

в частном дошкольном образовательном учреждении  

«Детский сад № 172 открытого акционерного общества «Российские железные дороги» 

на 2023 год  
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (93,70) 

1.1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами 

размещена на официальном сайте 

организации в информационно-

коммуникационной сети Интернет 

частично. 

Разместить на сайте ОО                               

в подразделе «Образование» 

информацию: 

- о реализуемых образовательных 

программах (с приложением 

образовательной программы); 

- о нормативных сроках обучения;  

- о методических и иных 

документах, разработанных 

образовательной организацией для 

обеспечения образовательного 

процесса, а также рабочей 

программы воспитания и 

31.03.2023 

 

 

 

Гилева Ольга 

Николаевна 

заведующий 

 

 

 

 

 

 



календарного плана 

воспитательной работы;  

- о численности обучающихся по 

реализуемым образовательным 

программам; 

в подразделе «Материально-

техническое обеспечение и 

оснащенность образовательного 

процесса»: 

- информацию об условиях питания 

обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- информацию об условиях охраны 

здоровья обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- информацию о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям, в 

том числе приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- информацию об электронных 

образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается доступ 

обучающихся, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- информацию об обеспечении 

доступа в здания образовательной 

организации инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья; 

- информацию о наличии 



специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья; 

в подраздел «Доступная среда»: 

- информацию о специальных 

условиях для обучения инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, в том 

числе о специально оборудованных 

учебных кабинетах, объектов для 

проведения практических занятий, 

библиотек, объектов спорта, 

средств обучения и воспитания, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья; 

- информацию о специальных 

условиях для обучения инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья, в том 

числе об обеспечении 

беспрепятственного доступа в 

здания образовательной 

организации 

о специальных условиях питания; о 

специальных условиях охраны 

здоровья; 

о доступе к информационным 

системам и информационно-

телекоммуникационным сетям, 

приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями; об электронных 

образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается доступ 



инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья; о 

наличии специальных технических 

средств обучения коллективного и 

индивидуального пользования. 

в подразделе «Вакантные места для 

приема (перевода) обучающихся» 

информацию о количестве 

вакантных мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной программе; 

в подразделе «Финансово-

хозяйственная деятельность»: 

- информацию об объеме 

образовательной деятельности; о 

поступлении финансовых и 

материальных средств по итогам 

финансового; 

-копию плана финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации или 

бюджетной сметы образовательной 

организации; 

в подразделе «Документы» копию 

Устава образовательной 

организации; 

Разместить информацию: 

- о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование (раздел «Часто 

задаваемые вопросы», анкета для 

опроса граждан). 

Разместить на сайте ОО: 

гиперссылку  на сайт bus.gov.ru с 

результатами НОКО;  

информацию о модуле на сайте 

bus.gov.ru, на котором имеется 

возможность оставить отзыв 



гражданами о качестве 

предоставляемых услуг. С 

приглашением заинтересованных 

лиц воспользоваться 

предоставленным ресурсом. 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100,00) 

 III. Доступность услуг для инвалидов (40,00) 

3.1 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации и 

помещений для обеспечения 

доступности для инвалидов и 

обеспечение в организации 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими.  
В частности, отсутствует наличие 

оборудованных входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами), сменных кресел-

колясок, специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации социальной сферы, 

отсутствует возможность 

дублирования для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации и др.   

Установить пандусы при входе в 

здание и внутри на лестничном 

марше. 

до 01.09.2023 

 

 

 

Гилева Ольга 

Николаевна, 

заведующий 
Копылова Наталья 

Сергеевна, 

заведующий 

хозяйством 

  

 

Оборудовать санитарные узлы для 

мальчиков и девочек инвалидов и 

ОВЗ. 

до 01.09.2023 

 

Гилева Ольга 

Николаевна, 

заведующий 
Копылова Наталья 

Сергеевна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Установить кнопки вызова помощи 

персонала возле калитки, пандуса, 

входной двери и санузлах. 

до 31.09.2023 

 

Гилева Ольга 

Николаевна, 

заведующий 
Копылова Наталья 

Сергеевна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Установить перед крыльцом и 

перед лестницей тактильный 

напольный указатель. 

до 31.05.2023 

 

Гилева Ольга 

Николаевна, 

заведующий 
Копылова Наталья 

Сергеевна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Разместить информационную 

табличку наименования 

учреждения и режима его работы 

до 01.04.2023 Гилева Ольга 

Николаевна, 

заведующий 

  



на высоте 1,2-1,6 м. Копылова Наталья 

Сергеевна, 

заведующий 

хозяйством 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100,00) 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100,00) 

 

 


